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BAKGRUND

Kungilvs kommun (kommunen) genomfor en upphandling av Digital
parkering 2024, dnr KS2024/1244. Stiftelsen Kungélvsbostader ska tridda in 1
avtalet den 1 april 2025.

Av tilldelningsbeslut den 13 september 2024 framgér att andra leverantorer 4n
EasyPark AB (EasyPark) vunnit upphandlingen och att anbudet fran EasyPark

har forkastats.

Det forvaltningsratten ska prova i detta mal dr om det finns skél att ingripa mot

upphandlingen pa de grunder EasyPark har anfort.

YRKANDEN M.M.

EasyPark

EasyPark ansoker om 6verpréovning och yrkar 1 forsta hand att en ny ut-
vardering ska genomforas dir bolagets anbud beaktas och i1 andra hand att
upphandlingen ska goras om. EasyPark anfor bland annat foljande. Bolagets
anbud har forkastats i strid med likabehandlings- och transparensprincipen och
till f61jd av detta har bolaget lidit eller 1 vart fall riskerat att lida skada.
Bolagets anbud har forkastats pa tre grunder; att bolaget inte har varit
kvalificerat ur ett kvalitetsperspektiv genom att inte uppnd minst 3,2 i
genomsnittspodng avseende tva kriterier vid utvarderingen, att bolaget péstas
ha ldmnat motstridiga uppgifter om man uppfyller kravet for
boendeparkeringstillstand och att bolaget uppges ha offererat en tjinst som inte

ar kostnadsfri.
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Utvdrderingen

Nir det géller kvalitetsperspektivet har bolaget och andra leverantdrer genom
fragor och svar under anbudstiden uppmérksammat kommunen pé att
utvirderingsmodellen dr otydlig. Anvéind utvirderingsmodell ger inte till-
racklig information om vad som kommer att tillmétas betydelse eller vad som
kravs for att uppna ett visst podng i betygsskalan. Tillaimpad
utvirderingsmodell har gett kommunen ett stort utrymme for godtycklig
bedomning. Av utvérderingsrapporten framgér dven att leverantdrerna
utvérderats i forhallande till andra kriterier 4n de som angetts i
forfrigningsunderlaget. Bolaget har fatt en snittpodng under 3,2 pa omradena
”Appen” och ”Digitala tillstdnd”. Savitt gir att utldsa ur forfrigningsunderlaget
ska appen endast beddmas utifrin anvéndarvénlighet och vilka kriterier som
ska ligga till grund for bedomning av de digitala parkeringstillstdnden anges
inte alls. Det framgar dock av utvirderingsrapporten att appen inte bara har
utvirderats efter anvdndarvinlighet utan dven layout, funktioner och
tillaggstjanster. Tilldggstjinster omfattas inte av upphandlingen och det ar just
detta krav som medfort att EasyPark har hamnat under snittpoidngen 3,2 for
“appen”. For de digitala tillstdnden har fyra kriterier bedomts utan att dessa
framgar av forfragningsunderlaget. Har har dven kravet avseende kontroll mot
folkbokforingen utvirderats trots att det dr frdga om ett sirskilt kontraktsvillkor
som inte ska vara uppfyllt forrdn 12 méanader efter avtalsstart. Sarskilda
kontraktsvillkor kan inte utviarderas. Podngséttningen innebér ocksa att om en
leverantor far betyget 3 som motsvarar godként pa alla delkriterier sa &r
anbudet 4nda inte godként da snittpodngen inte nar upp till kravstéllda 3,2
podng. Innan bolaget pdbdrjat sin presentation inledde ansvarig upphandlare
med att redogora for att hon inte hade lyckats anvénda bolagets app EasyPark
Lokal och att hon upplevde den som krénglig och dérfor i stillet hade anvéant
en konkurrents app. Detta medfor att kommunens opartiskhet starkt kan

ifragasittas. Om det klart framgétt vilka underkriterier som skulle utvarderas
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hade bolaget haft mojlighet att utforma sitt anbud pa ett annat sitt och darmed

forbattrat sina mdjligheter till hdgre podng vid utvirderingen.

Boendeparkeringstillstand

Av forfragningsunderlaget och svar pé stéllda fragor framgar att kravet for
boendeparkeringstillstind bland annat innefattar att leverantoren ska
kontrollera folkbokforingsadressen mot Skatteverket en gang per manad for
den som kdper boendeparkering. Kravet har under anbudstiden justerats s att
det inte behdver vara uppfyllt forrdn 12 ménader efter avtalsstart. EasyParks
16sning innebdir att parkoren ans6ker om boendeparkering manadsvis och vid
varje kop kontrolleras parkorens folkbokforingsadress mot Skatteverket. Stallt
krav dr ddrmed uppfyllt. Kravet behdver inte heller vara uppfyllt vid
anbudslamnandet och EasyPark har accepterat villkoret 1 sitt anbud. Kravet ar
darfor uppfyllt oavsett. Efter genomford presentation fick bolaget svara pa
kompletterande fragor bl.a. gillande kontrollen mot Skatteverket. Bolaget har
svarat att kontroller gors minst en ging i médnaden mot folkbokféringsregistret
och att kriterierna for detta sétts upp 1 samband med systemleverans. Nagon
motstridig information har siledes inte ldmnats. Anbudet har darmed felaktigt

forkastats pa denna grund.

Kostnadsfri tjdinst

Enligt uppstillt krav far inga former av tillkommande avgifter belasta
parkoren. EasyParks anbud har forkastats dd kommunen pastar att den
offererade tjinsten inte skulle vara kostnadsfri. EasyPark erbjuder tva olika
tjanster; EasyPark Standard och EasyPark Lokal. Systemen skiljer sig at da
parkoren med EasyPark Standard betalar en serviceavgift till EasyPark vid
parkering medan EasyPark Lokal inte innebér ndgra avgifter alls utdver
parkeringsavgiften for parkoren. EasyPark har endast offererat EasyPark Lokal

i upphandlingen. En parkdr som anvénder EasyParks app har mojlighet att
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frivilligt och pa eget initiativ uppgradera tjinsten till EasyPark Standard dir det
ingdr andra parkeringsomrdden dn de som nu upphandlas. Detta dr séledes en
tillaggstjanst. Det dr inte korrekt att parkoren behdver gora ett aktivt val for att
tjansten ska tillhandahéllas kostnadsfritt. Nya kunder som registrerar sig och
bdrjar anvénda tjansten inom Kungélvs kommun behdver inte gora ett aktivt
val for att anslutas till EasyPark Lokal utan det sker automatiskt. Aven
Electronic Parking AB som tilldelats avtal i upphandlingen har tillaggstjinster
mot avgift for t.ex. swishbetalning, vilket inte accepteras enligt stdllda krav 1
upphandlingen. Det strider mot likabehandlingsprincipen att forkasta ett anbud
och inte andra som i sa fall brister pa samma sitt. EasyPark dr nuvarande
leverantér inom kommunen och samma krav stilldes vid den tidigare upp-
handlingen déir bolaget antogs. Offererad tjdnst dr kostnadsfri och att parkoren
har mojlighet att kdpa en tilldggstjinst kan inte anses strida mot kraven 1 upp-

handlingen. Bolagets anbud har dirmed felaktigt forkastats pa denna grund.
Skada

Upphandlingens syfte var att fa till stand avtal med tre leverantérer. Nu har
endast kommunen antagit tva leverantorer. Om EasyParks anbud inte hade for-
kastats hade det inneburit att bolaget hade tilldelats kontrakt varfor bolaget har
lidit skada till f61jd av kommunens agerande.

Kungiilvs kommun

Kommunen anser att ans6kan ska avslas och anfor bl.a. foljande.

Kostnadsfri tjdnst

Ett krav 1 upphandlingen var att tjansten skulle vara avgiftsfri for parkoren.

EasyPark har 1 sitt anbud och vid anbudspresentationen angett att for att detta

krav ska vara uppfyllt krévs att parkdren viljer avtalet "Lokal” 1 appen i annat
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fall utgar en serviceavgift. Parkoren méaste séledes gora ett aktivt val for att fa
tjansten kostnadsfritt. Detta géller &tminstone for redan befintliga kunder som
sjdlva maste g in och aktivt dndra sitt avtal. Detsamma géller om parkdren vid
ndgot tillfalle anvdnder tjinsten utanfor kommunen och sedan éter vill parkera 1
kommunen. D4 maste ett nytt aktivt val goras vilket f4 anvindare kénner till.
Detta har enligt det befintliga avtalet inneburit att kommunen har fatt ta emot
ett stort antal klagomal fran parkorer angaende tillaggsavgifter som de tvingats
betala. Den kostnadsfria tjédnsten ar sdledes reserverad till att endast gélla under
vissa forutsattningar. Kravet s& som det ar uppstéllt innebér att det ar forut-
sattningslost och inte ska vara knutet till nagot villkor eller reservation fran
leverantorens sida. Hur tidigare avtal har sett ut pdverkar inte nu aktuell upp-
handling. Kommunen har inte heller accepterat tilliggsavgifter frin andra
antagna leverantorer. D4 EasyPark saledes inte uppfyller stillt krav hade det

stridit mot likabehandlingsprincipen att inte forkasta anbudet.

Boendeparkeringstillstand

EasyPark har inte heller visat att man uppfyller kraven nér det géller boende-
parkering. Kravet innebar att kontroll mot folkbokforingsregistret ska goras en
gang per manad sa att parkeringen upphor om parkdren flyttat. EasyPark har
tydligt vid anbudspresentationen uppgett att kontroll endast gors vid ansdkan
varfor kravet inte ar uppfyllt. Motstridiga uppgifter har séledes lamnats av
bolaget. Oavsett denna bedomning har dock EasyParks anbud ratteligen
forkastats med hédnsyn till kravet om kostnadsfti tjanst.

Utviirderingen

Da EasyParks anbud har forkastats till f6ljd av att de obligatoriska kraven inte
ar uppfyllda saknas skil for forvaltningsratten att bedoma EasyParks
invindningar avseende utvirderingsmodellen. For det fall modellen dndé

provas framgar det tydligt av forfrdgningsunderlaget att leverantoren vid
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utvérderingen behdvde erhalla minst 3,2 i snittpodng for att ga vidare 1 ut-
véarderingen. EasyPark har erhallit 14gre podng pa tva av fyra bedomnings-
omraden. Utvirderingsmodellen framgér tydligt av upphandlingsdokumenten
och har fortydligats genom Fragor och svar. De fyra omrddena som ska
bedomas anges i upphandlingsdokumenten och det anges dven att fokuset
ligger pa kvalitet och anvindarvinlighet. Aven en tydlig bedémningsskala
anges. Det dr inte korrekt att nya beddmningsomraden har lagts till utan det ar
de fyra tidigare angivna omradena som har bedomts. Samtliga leverantorer har
dven vid inbjudan till anbudspresentationen fatt ytterligare information om vad
leverantdren forvéntas presentera. Leverantorerna har saledes ként till vad
kommunen kommer att bedoma och utviarderingsmodellen har inte varit brist-

fallig. Sammanfattningsvis saknas skél att ingripa mot upphandlingen.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Tillampliga bestimmelser m.m.

Upphandlande myndigheter ska behandla leverantorer pa ett likvirdigt och
icke-diskriminerande sdtt samt genomfora upphandlingar pé ett Oppet sitt.
Upphandlingar ska vidare genomforas 1 enlighet med principerna om

omsesidigt erkédnnande och proportionalitet (4 kap. 1 § LOU).

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot ndgon bestimmelse i LOU
och detta har medfort att leverantoren har lidit eller kan komma att lida skada,
ska ritten besluta att upphandlingen ska goras om eller att den far avslutas forst

sedan rittelse har gjorts (20 kap. 6 § forsta stycket LOU).

Forvaltningsrittens bedomning

Forvaltningsrittens provning ar en kontroll av om det finns skal att ingripa mot

upphandlingen pd grund av att den upphandlande myndigheten har brutit mot
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principerna for upphandling eller ndgon annan bestammelse i LOU. I mal om
overprovning géller som huvudprincip att den part som gor géllande att en
upphandling &r felaktig, pa ett klart och tydligt sitt ska ange vilka omsténdig-

heter som denne grundar sin talan pa.

EasyPark har anfort att man uppfyller stéllt krav avseende kostnadsfri tjénst, att
kravet avseende kontroll i samband med boendeparkeringstillstand &r ett

sarskilt kontraktsvillkor samt att utvirderingsmodellen har varit bristfallig.

Boendeparkeringstillstand

Nar det géller kravet pa kontroll mot folkbokforingsregistret avseende boende-
parkeringstillstind konstaterar forvaltningsratten att kommunen den 13 augusti
2024 har meddelat att kravet justeras pa sa sitt att det ska vara uppfyllt forst
12 manader efter avtalsstart. Det &r sdledes fraga om ett sérskilt kontrakts-
villkor. Detta innebér att kravet inte kan utvirderas och en leverantor kan inte
heller uteslutas fran utviarderingen for att kravet inte ar uppfyllt redan vid
anbudsstart om leverantdren 1 sitt anbud har accepterat kravet. EasyPark har i
sitt anbud accepterat samtliga krav i upphandlingen. Kommunen har séledes

inte haft fog for att forkasta EasyParks anbud pa denna grund.

Kostnadsfri tjdinst

I upphandlingen har dven stéllts krav pd att tjansten som upphandlas ska vara

helt avgiftsfri for parkdren med undantag av sjdlva parkeringsavgiften.

EasyPark har anfort att man har offererat EasyPark Lokal dér tjansten ar helt
avgiftsfri. Det framgér dock av uppgifterna 1 malet att for redan befintliga
kunder, eller kunder som vid nagot tillfille anvdnder appen pé annan plats dn
inom kommunen, maste parkdren gora ett aktivt val for att fa tillgéng till eller

aterfa den avgiftsfria tjansten. Forvaltningsrétten instimmer 1 kommunens



Sida 9

FORVALTNINGSRATTEN DOM 10788-24

I GOTEBORG

Dok.Id 1031194

beddmning att detta inte dr det som kommunen har 6nskat upphandla och att
det far anses innebdra att stéllt krav endast uppfylls under vissa forutséttningar
dvs. att EasyPark har 1dmnat en reservation i forhallande till uppstallt krav. Att
samma system godtagits vid tidigare upphandling saknar betydelse for
bedomningen. Forvaltningsritten anser séledes att EasyPark inte uppfyllt stéllt
obligatoriskt krav varfor kommunen i enlighet med likabehandlingsprincipen

har haft ritt, och skyldighet, att forkasta bolagets anbud pa det sétt som skett.

Vad EasyPark har anfort om eventuell avgift for Swishbetalning fran
Electronic Parking AB medfor ingen annan beddmning da det inte dr visat att

detta géller for nu aktuell upphandling.

Utvirderingen

D& EasyParks anbud saledes inte uppfyller samtliga obligatoriska krav och
diarmed rétteligen har forkastats saknas det skél for forvaltningsrétten att prova
om det finns brister i utvirderingsmodellen. Om brister foreligger har detta

oavsett inte medfort skada for EasyPark.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis anser forvaltningsritten att det inte har kommit fram skal
att ingripa mot upphandlingen pa de grunder EasyPark har anfort varfor

ansdkan om dverprovning ska avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (FR-05)

Susanne Nilsson

Chefsradman

Foredragande i malet har varit Lena Rehnberg
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Anvisning

SVERIGES DOMSTOLAR

Hur man overklagar

FR-05

Den som inte dr n6jd med forvaltningsrittens
beslut kan 6verklaga. Hir framgar hur det gar
till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast fran den dag som ni fick
del av beslutet. I vissa fall riknas tiden i stallet
fran beslutets datum. Det giller om beslutet
avkunnades vid en muntlig f6rhandling, eller
om ritten vid férhandlingen gav besked om
datum for beslutet.

For myndigheten riknas tiden alltid frin den
dag domstolen meddelade beslutet.

Observera att 6verklagandet maste ha kommit
in till domstolen nir tiden gar ut.

Vilken dag gar tiden ut?

Sista dagen for 6verklagande dr samma veckodag
som tiden borjar riknas. Om ni exempelvis fick
del av beslutet mindagen den 2 mars gér tiden ut
mandagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller pa en 16rdag, séndag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyars-
afton, ricker det att 6verklagandet kommer in
nista vardag,.

Tank pa detta i mal om Gverprovning av
upphandling

I vissa fall kan myndigheten inga avtal efter
10 dagar fran det att domstolen avgjort malet
eller upphavt ett interimistiskt beslut, och 1
vissa fall far myndigheten inga avtal
omedelbart. Efter att avtal har slutits far
kammarritten inte 6verprova upphandlingen.
Detta giller alltsa dven om tiden f6r
overklagande fortfarande giller.

Nirmare regler finns i den lag som giller for
malet, se rutan lingst ner pa nésta sida for
hinvisningar.

Gor sa har
1. Skriv forvaltningsrittens namn och
mailnummer.

2. Forklara varfor ni tycker att beslutet ska
andras. Tala om vilken dndring ni vill ha
och varfor ni tycker att kammarritten ska ta
upp ert 6verklagande (Iis mer om
provningstillstand lingre ner).

3. Tala om vilka bevis ni vill hinvisa till.
Forklara vad ni vill visa med varje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns 1 malet.

4. Liamna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Limna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan na er: postadressert,
e-postadresser och telefonnummer.

Om ni har ett ombud, lamna ocksi
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skicka eller limna in 6verklagandet till
forvaltningsritten — adressen finns 1
beslutet.

Vad hander sedan?

Forvaltningsritten kontrollerar att verklagan-
det kommit in i rdtt tid. Har det kommit in for
sent avvisar domstolen éverklagandet. Det
innebir att beslutet giller.

Om 6verklagandet kommit in 1 tid, skickar
forvaltningsritten 6verklagandet och alla
handlingar i malet vidare till kammarritten.
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Har ni tidigare fatt brev genom férenklad
delgivning kan dven kammarritten skicka brev
pa detta satt.

Provningstillstand i kammarratten

Nir 6verklagandet kommer in till kammar-
ritten tar domstolen forst stillning till om
malet ska tas upp till provning,.

Kammarritten ger provningstillstand i fyra
olika fall.

e Domstolen bedomer att det finns
anledning att tvivla pa att férvaltnings-
ritten domt ratt.

e Domstolen anser att det inte gir att
bedéma om forvaltningsritten domt ritt
utan att ta upp malet.

e Domstolen behover ta upp malet for att
ge andra domstolar vigledning i ritts-
tillimpningen.

e Domstolen bedomer att det finns
synnerliga skil att ta upp malet av ndgon
annan anledning.

Om ni znte tar provningstillstind galler det
overklagade beslutet. Darfor dr det viktigt att i
overklagandet ta med allt ni vill f6ra fram.

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med forvaltningsritten om ni har
fragor. Adress och telefonnummer finns pa
forsta sidan i beslutet.

Mer information finns pa www.domstol.se.

For fullstindig information, se:

e lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

e lag (2016:1146) om upphandling inom
férsorjningssektorerna, 20 kap.

e lag (2011:1029) om upphandling pa férsvars- och

sikerhetsomradet, 16 kap.

e lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner,

16 kap.

e lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

e lag (2016:1146) om upphandling inom
forsérjningssektorn, 20 kap.
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