M KAVLINGE!

-xtra Internkontroll

Analys av inkop pa varor, tjdnster och entreprenader

som gjorts over tidsperioden 2023-2024 med varde
over 700 000 kronor




Bakgrund och syfte

En extra internkontroll har genomforts pa uppdrag av forvaltningsledningen for att fa en
overgripande forstaelse for hur nulaget ser ut gallande kommunens inkdp med inkdpsvolymer
dar troskelvardet dverstiger direktupphandlingsgransen som ar 700 000 kronor. Syftet har
varit att se éver inom vilka inkdpsomraden kommunen har avtal pa, om kommunen saknar
avtal inom nagot inképsomrade och om nagot maste atgardas. Den extra internkontrollen
foranleddes av de handelser som framkom om en medarbetare som inte foljt de riktlinjer som
finns inom inkdp och upphandling.

Avgransningar

Analys har gjorts av de utbetalningar som genomforts till leverantérer for inkop av varor,
tjanster och entreprenader som gjorts 6ver tidsperioden 2023-2024. Utbetalningar som gatt
till offentliga myndigheter, partistdd, skolor, leverantérer med assistans, bostadsanpassning,
fritids - och andra intresseorganisationer har inte analyserats.

| lagen om offentlig upphandling (LOU) finns undantag vilket ocksa har paverkat vilka
inkdpsomraden kommunen valt att ga vidare och titta pa.

Exempel pd leverantorstjanster som ar undantagna fran reglerna i lagen om offentlig
upphandling (LOU) ar Hyresundantaget.

Vidare finns det andra undantag dar andra beloppsgranser ar gallande kring leverantérer av
vissa sociala tjiénster och andra sdrskilda tjicinster enligt bilaga 2 LOU. Sadana exempel ar Hotell-
och restaurangtjéinster och ramavtal mot /ndivid och familjeomsorg.

Det innebar att leverantdrer av sociala tjiéinster och andra sdrskilda tiéinster enligt bilaga 2 LOU
ska upphandlas enligt LOU men kan genomféras genom en mindre formell
upphandlingsprocess. Anledningen ar bland annat att de har ett betydligt hdgre troskelvarde
samt mindre eller inget intresse fran leverantérer fran andra EU lander att lamna anbud.

Slutsats

Kommunen har tittat pa inkdpsvolymen av varor, tjanster och entreprenader under
tidsperioden 2023-2024 vilket landar pa cirka 850 miljoner kronor exklusive moms. Samtliga
sektorer har gdtt igenom sina inkdp och avtal genom att granska leverantorsuppgifterna.

Nar sektorerna gatt igenom leveranttrerna ar slutsatsen att det finns avtal med de flesta av de
leverantorer dar var inkdpsvolym ligger pa ¢ver 700 000 kronor.

Under 2023-2024 har inkop pa knappt 21 miljoner kronor gjorts utanfor avtal vilket ar 2,5 % av
den totala inkdpsvolymen pa cirka 850 miljoner kronor.
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Kommunen har sett att det finns flera anledningar till att inkop gjorts utan korrekt
upphandlade avtal. Det kan till exempel vara att:

e verksamheterna inte har kant till att det finns ett avtal pa den aktuella produkten eller
tjansten

e verksamheterna har varit for sent ute med att géra en ny upphandling nar ett gammalt
avtal gatt ut

e inkopen har overstigit 700 000 kronor eftersom en 6verblick av den totala
inkdpsvolymen inom produkt- och tjansteomradet har saknats

e genomforda avtal inte alltid har registrerats i kommunens system vilket lett till att de
inte varit sdkbara

e Dbristande samordning mellan kommunens verksamheter

Atgarder och handlingsplan

Den omedelbara dtgarden ar att fa pa plats upphandlade avtal dar dessa saknas.

Ett antal langsiktiga atgarder planeras for att kvalitetssakra och forankra inkdp, upphandlings-
och avtalsprocessen i kommunens sektorer genom att:

Fa battre tillgang till avtalsinformation
e gbra det enklare att hitta och anvanda gallande avtal
e information om nya och uppdaterade avtal ska nd ut battre i organisationen
e alla avtal ska vara lattillgangliga for dem som gor bestallningar

Starka inkodp, upphandling- och avtalsprocessen

tydligare planering av tid och resurser for varje upphandling

klarare ansvar for dem som forvaltar avtalen

battre samarbete mellan kommunens olika verksamheter och bolag

en mer genomarbetad kommungemensam upphandlingsplan
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Modernare arbetssatt
e se dver mojligheten att anvanda ny teknik for leverantorsuppfoljning
e sakerstadlla korrekt dokumenthantering
e hoja kompetensen inom upphandlingsomradet

Dessa atgarder ska tillsammans starka Kavlinge kommuns inkop, upphandling och
avtalsprocess.

Foérdjupad presentation av internkontrollen avseende produkt - och
tjansteomraden

Samtliga sektorer har granskat uppgifterna i betalkontrollsystemet vilket har sammanstallts i
denna extra internkontroll.

Efter genomgdng och analys av inkdpen delades leverantorerna upp i olika kategorier eller
produkt- och tjansteomraden for att underlatta vidare analys och fakturastickprov.

Produkt - och tjansteomrade
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Livsmedelsprodukter
| denna kategori placerade vi fyra leverantorer dar tva av dem gallde inkop av godis och
matlddférpackningar och évriga tva var livsmedelsgrossister.

Godis: Inkodp har gjorts fran en leverantor dar det inte finns avtal.
Atgard: Inképen av denna kategori avropas framéver frén upphandlad livsmedelsleverantor.
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Matladférpackningar: Inkdp har gjorts fran en leverantor dar det inte finns avtal.
Inképvolymerna av férpackningar av matlddor var till en bérjan sma men har under de senaste
aren okat.

Atgard: Matladforpackningarna avropas framover fran upphandlad leverantor av kemtekniska
produkter dar denna typ av engangs- och plastprodukter ingar i sortimentet.

Livsmedelsbutiker: Inkop gors fran tva av vara lokala livsmedelsbutiker dér viinte har avtal. Nar
fakturorna analyserades upptacktes det att manga av produkterna finns tillgangliga pa andra
upphandlade avtal. Dock ska det tydliggtras att det alltid kommer finnas behov av produkter
som viinte har pa avtal, till exempel vedklabbar eller liknande, vilket gor att verksamheterna
behdver vanda sig till andra leverantdrer.

Atgard: Kommunen arbetar med att kommunicera ut till verksamheterna vart de ska vanda sig
for att hitta motsvarande produkter pa befintliga avtal. Malet &r att minska inkdpsvolymerna i
dessa butiker.

Gemensamma varor och tjanster

| kategorin Gemensamma varor och tjanster finns produkter och tjanster som fler eller alla
sektorer anvander sig av. Totalt har sju leverantorer anvants for inkdp inom olika produkt- och
tjansteomraden. Enskilt har beloppen ibland varit sm& men sammantaget blivit till ett stérre
belopp.

Flyttjanster. | detta omrade har tva leverantorer identifierats rérande leverans av flyttjanster.
En stor andel av denna post har varit flyttjanst till nya kommunhuset dar det finns ett
direktupphandlat avtal. Dock visade det sig att dven fler sektorer anvant sig av tjansten.
Atgérd: Kommunen har kommit fram till att det finns ett fortsatt behov framéver och kommer
att genomféra en upphandling av tjansten.

Fordonstjanster: Inkdp av biltvatt av kommunen fordon har genomforts av en leverantdr utan
avtal.
Atgard: Ett upphandlingsunderlag &r pabérjat och nér den ar klar gar den ut pd annons.

JP infonet: Tjanst innefattar juridisk information, beslutsstdd och radgivning riktade mot
specifika omraden som till exempel HR med flera. Har har undersokningen visat att det finns
flera mindre avtal riktat mot ett specifik juridiskt verksamhetsomrade. Ser vi pa den totala
inkopsvolymen for tjansten sa gar den over troskelvardet for direktupphandling.

Atgard: Kommunen ska genomfora en sammanstallining éver behov av de olika specifika
tjansterna och upphandla ett kommunovergripande avtal.

Prenumerationstjanst pa Dagens Samhaélle: Prenumerationstjanster har vi avtal pad genom
Adda Inkdpscentral, vilket ar bolag under SKR, som kommunen ar ansluten till.

Atgérd: Kommunen underséker majligheten att avropa tjansten frén avtalet pa Adda
Inkdpscentral.

Kameradvervakning: Denna tjanst innefattar bade kop av kamerautrustning och service. Vid
granskning av fakturor upptacktes det att det var flera sektorer som anvander sig av tjdnsten.
Atgérd: En forstudie ska genomféras for att kartlagga vilka enheter som képer tjansten samt
vilket behov som finns framover. Darefter gérs en bedémning av vilken typ av
upphandlingsmodell som kommer anvandas och om den eventuellt g&r under bilagan sociala
tidnster och andra sdrskilda tjdnster enligt bilaga 2 LOU. Malet ar att fa till ett
kommunovergripande avtal som gar att avropa fran.
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Miljdinventering infor rivningar: Det &r en bestallning av konsulttjanster som ar gjord fran KKB:s
ramavtal. Det ar inget avtal som kommunen varit med och upphandlat.

Atgérd: Kommunen har tillsammans med KKB/KKL startat en dialog om att f3 till en gemensam
upphandlingsprocess kring omraden dar vi ser ett gemensamt behov.

Produkter och tjanster mot VA

| denna grupp finns leverantdrer som har produkter- och tjanster riktad mot VA.

HVO100/Bulk: Inkép av HVO100/Bulk har gjorts fran en leverantér som vi tidigare haft ramavtal
med. Tjansten finns att avropa pa ett ramavtal for Eldningsprodukter och drivmedel som finns
pa Adda Inkopscentral.

Atgérd: Kommunen underséker maojligheten att avropa tjansten frén avtalet pa Adda
Inkdpscentral.

Kemiska medel: Under omradet Kemiska medel ligger tva leverantérer vilka kommunen haft
avtal med men som gatt ut.
Atgard: Upphandlingsunderlag &r pabdrjade for de tva produktomradena.

Renovering av pumpar: Tjansten av renovering av pumpar behovs emellanat och tjansten har
inte upphandlats. Kostnaden for att renovera pumparna kommer vara lagre i forhallandet till
att kbpa ny.

Atgard: Behovet av renovering av pumpar kommer fortsatt att vara stor inte bara av
kostnadsskal utan aven ur ett hdllbarhetsperspektiv. En upphandling kommer genomforas for
att sakra upp ett avtal for renovering av pumpar.

Va tjanster och produkter: Under omradet har tre leverantorer identifierats vilka erbjuder olika
produkter och tjanster som ar riktade mot VA.

Atgard: Nagra av dessa produkter och tjanster kommer sektorn fortséttningsvis att avropa fran
Sinfra, vilket &r en nationell inkdpscentral med ramavtal som ar specifikt riktade mot bland
annat VA. Nagra av de analyserade tjansterna har varit engangsuppdrag vilka harefter kommer
direktupphandlas om behov uppstar.

Provanalyser och Skadedjur: VA har anvant sig av en leverantor for provanalyser. Vid
granskningen framkom det att flera verksamheter anvander sig avsamma leverantor for sina
respektive provanalyser. Vidare har VA haft ett avtal som automatiskt forlangts ett ar i taget
gallande bekampning av bland annat skadedjur. Aven har upptacktes det vid granskningen av
fakturor att fler verksamheter anvénde sig av samma leverantor. Samtliga inkop fran respektive
verksamhet har varit sma men totalt hamnar summan 6ver troskelvardet for
direktupphandling.

Atgard: Det finns ett tydligt behov av bade provanalyser samt skadedjursbekdmpning ute i
verksamheterna. Kommunen tittar pa om det finns mojlighet att avropa de tva tjansterna fran
nagot befintligt avtal genom inkdpscentralen Sinfra alternativt Adda Inkdpscentral. Finns inte
den mojligheten kommer upphandling att genomféras i egen regi.

Inkép av produkter och tjanster fran fel leverantoér

Vid granskningen framkom det ytterligare produkt — och tjansteomraden dar det framkom att
kommunen gor inkop till ganska stora summor fran leverantorer utan avtal. Det visade sig vara
inkdp hos leverantérer som kommunen tidigare haft ramavtal med. Vid stickprovsgranskning
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av fakturor fran leverantérerna framkom det att kommuner har andra gallande avtal inom
omradet for bade produkterna och tjansterna.

Ytterklader och profilartiklar: En leverantor har erbjudit bade arbetsklader och profilartiklar.
Kommunen har sedan ca 1,5 ar sedan haft avtal med tva andra leverantorer for respektive
omrade.

Atgérd: Kommunen har kommunicerat ut internt i verksamheterna att det finns ett befintligt
avtal gallande ytter- och arbetsklader. Likasa finns ett gallande ramavtal avseende profilartiklar.
Kommunen kommer folja upp att inkdp gors fran ratt upphandlade ramavtalsleverantorer.

Utomhusmiljé: Omradet utomhusmiljo utgor en leverantér som tillhandahaller
lekplastutrustning och liknande produkter.

Atgard: Inga fler avrop kommer ske fran leverantoren. Avrop kommer ske via Adda
Inkdpscentrals ramavtal Park — och lekplastutrustning.

Elarbeten: Inom omradet elarbeten har tjansten kopts in av flertalet verksamheter i
kommunen av en leverantor utan avtal. Vid granskningen framkom att befintligt ramavtal
gdllande elarbeten inte registrerats i kommunens avtalssystem och darmed inte sokbar.
Atgérd: Gallande ramavtal for elarbeten ar nu inlagt och sékbar i kommunens avtalssystem.
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