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Inledning

Denna rapport utgdér en sammanstallning av revisionsrapporterna som utforts pa Ornskéldsvik
kommuns begaran. De fyra revisionsrapporterna som utforts avser olika konstellationer av
Ornskéldsvik kommuns bolag och dess avtal med Bravida Sverige AB som ramavtalsentreprenor.
Revisionsrapporterna omfattar féljande avtal:

e  Ornskoldsviks kommun — El-arbeten

e Ornskoldsviks kommun — VS-arbeten

e Milj6 och Vatten i Ornskoldsvik AB — El-arbeten
e AB Ovikshem — VS-arbeten

Utgangspunkten har varit att granska om entreprendren foljer de ekonomiska villkoren i respektive
ramavtal. For revisionerna har ramavtal, administrativa foreskrifter, 6vriga upphandlingsdokument,
mejlkonversationer, prislistor, fakturor och forsaljningsstatistik tillhandahallits. Respektive
upphandlande myndighet har bifogat samtliga upphandlingsdokument. Forsaljningsstatistik over
vad som salts till myndigheterna har bifogats av Bravida Sverige AB.

Nedan listas omfattningen av granskningen per avtal:

Ornskéldsviks kommun (EL)
e Period: (2022-05-01 — 2024-08-31)
e Forsaljningsstatistik
e 200 fakturor med tillhorande underentreprendérsfakturor

Ornskéldsviks kommun (VS)
e Period: (2022-05-01 — 2024-07-03)
e  Forsaljningsstatistik
e 20 fakturor, fatal tillhorande underentreprendrsfakturor

Miljé och Vatten i Ornskéldsvik AB (EL)
e Period: (2019-09-01 — 2023-09-01)
e  Forséljningsstatistik
e 75 fakturor, fatal tillhorande underentreprendrsfakturor

AB Ovikshem (VS)
e Period: (2022-05-01 — 2024-07-03)
e  Forséljningsstatistik
e 200 fakturor, fatal tillhérande underentreprendérsfakturor

Forsaljningsstatistiken har delats in i fyra kategorier:

1. Material (avser kostnader fér material och varor enl. bruttoprislistor)

Timmar (avser kostnader for utforda arbeten av entreprendren)

3. UE (avser samtliga kostnader for anvianda underentreprendrer/sidoentreprencrer eller
underleverantérer av material som inte finns med i bruttoprislistorna)

4. Ovrigt (avser kostnader for férbrukningsmaterial, deponi, miljdavgifter, frakter, km-
ersattning etc)
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Materialpriser har kontrollerats genom jamforelse med Elektroskandias a-prislista for EL-avtalen
samt Dahls bruttoprislista fér VS-avtalen. Efter dialog med Ornskdldsviks kommun har det beslutats
att det mest rattvisande ar att utga fran att ingen prisjustering av material har genomforts under
avtalsperioden for nagot av avtalen. Avtalstexterna &r i viss man tvetydiga i denna fraga, men
eftersom entreprendren varken har begért prisjustering eller lamnat in ndgon uppdaterad
bruttoprislista, har inga nya priser kunnat tillampas. Materialpriserna baseras darfor pa de
ursprungliga bruttoprislistorna som lamnades in i samband med anbud.

Entreprendren har lamnat specificerade rabattsatser for respektive produktkategori. EL-avtalen
omfattar sju produktkategorier, och VS-avtalen sex produktkategorier. Eftersom produkterna inte ar
forkategoriserade i prisbilagorna, har kategoriseringen genomforts manuellt. Elektroskandias a-
prislista omfattar cirka 182 000 produkter och Dahls bruttoprislista cirka 130 000 produkter.

Timpriser har granskats och jamforts med de avtalade priserna. Entreprendren har under
avtalsperioden fatt prisjusteringar godkanda for timpriserna i respektive avtal.

UE har kontrollerats utifran det paslag entreprendren tillats ta ut pa UE-fakturor, vilket enligt avtalen
ar 0%, 4%, 6% eller 8%, beroende pa typ av vidarefakturerade kostnader.

Ovriga kostnader har visat sig svara att priskontrollera. Detta kan hanféras till att dessa kostnader
antingen saknar reglering i avtalen, ar foremal for otydlig reglering, eller ar reglerade pa ett sddant
satt att en fullgod bedémning av huruvida kostnaderna ar faktureringsberattigade kraver
kompletterande underlag utéver fakturor och férsaljningsstatistik.



Sammanfattning av resultat

Total omsattning for respektive avtal under granskningsperioden ser ut enligt foljande:

Tabell 1- Procentuell férdelning av omsdttning per kategori och avtal

®Summa Material ® Summa Timmar ® Summa UE © Summa Ovrigt

100%

80%

60%

40%

20%

0%

96 568 337 kr 15 236 303 kr 22625515 kr 16 358 913 kr
Ornskéldsviks kommun EL Ornskaldsviks kommun VS MIVA AB AB Ovikshem

Ornskéldsviks kommun (EL) har haft en betydligt hogre omséttning dn dvriga avtal. Det ar ocksa det
avtal som granskats mest ingaende, tack vare god tillgang till underentreprendrsfakturor. Det kan
konstateras att kostnader for underentreprendrer utgor en stor del i samtliga avtal. For
Ornskéldsviks kommun (EL) motsvarar dessa kostnader ndrmare 37% av den totala faktureringen.

Nedan listas ett urval av intressanta kostnadsposter gillande UE for Ornskdldsviks kommun (EL):

e Fakturor fran Glamox Luxo Lighting AB summeras till cirka 19,5 miljoner kronor.
e  Fakturor fran Stanley Security Sverige AB summeras till cirka 3,2 miljoner kronor.

Fakturor fran Glamox Luxo Lighting AB avser materialinkép (Glamox Luxo Lighting AB kategoriseras
som underentreprendr i sammanstallningen). Det framgar att cirka 50% av de totala
materialinkdpen sker fran Elektroskandia, medan 6vriga 50% kops in fran Glamox Luxo Lighting AB.
Enligt gadllande villkor har entreprendren ratt att inférskaffa material fran valfri grossist, men
prissattningen ska utga fran Elektroskandias a-prislista med tillamplig rabattsats.

Vid vidarefakturering av kostnader fran Glamox Luxo Lighting AB foreligger behov av férdjupad
kompetens inom omradet for att faststdlla om de artiklar som faktureras dven kan motsvaras av
artiklar i Elektroskandias sortiment. Detta géller sarskilt med tanke pa att produktbenamningarna
potentiellt kan skilja sig mellan de tva leverantorerna. Genomforda stickprov har inte kunnat
faststalla att de artiklar som kops in fran Glamox Luxo Lighting AB férekommer i Elektroskandias a-
prislista.



Det ar nagot anmarkningsvart att en sa pass stor andel av materialinképen saknar ett avtalat pris,
trots att Elektroskandias avtalade sortiment omfattar dver 180 000 produkter. Detta ar sarskilt
relevant i ljuset av att entreprendren enligt avtal har ratt att fakturera ett entreprendrsarvode om
8% pa material som inte omfattas av Elektroskandias a-prislista. Aven da det inte identifierats ndgra
konkreta exempel pa inkop av felaktiga produkter fran Glamox Luxo Lighting AB, foreligger dock ett
potentiellt incitament att genomféra sadana inkop, vilket darmed boér noteras och vidareutredas.

Vidare har Ornskéldsviks kommun ett gillande ramavtal inom sikerhets- och larmtjanster med
AVARN Security AB. Vidarefakturering av hoga kostnader fran Stanley Security Sverige AB ar sarskilt
anmarkningsvart, med hansyn till att ramavtalet uttryckligen stipulerar att tidigare upphandlade
ramavtalsleverantorer ska nyttjas i forsta hand. Kostnader som harstammar fran Glamox Luxo
Lighting AB och Stanley Security Sverige AB utgor tillsammans drygt en fjardedel av den totala
fakturerade summan under den aktuella perioden.

| diagrammet nedan visas de summerade avvikelser som identifierats vid respektive
avtalsuppfoljning:

Tabell 2 — Procentuell fordelning av potentiella och definitiva avvikelser mellan avtalen

Summa Definitiva awvikelser

441t kr (4,9%)
Summa Potentiella avvikelser
308t kr (3,5%)

Summa Definitiva avvikelser
501t kr (5,6%)

Summa Potentiella avvikelser
345t kr (3,9%)
Avtal

® Ornskaldsviks kommun EL

Summa Definitiva avvikelser
657t kr (7,4%)

® MIVA AB
Ornsksldsviks kommun VS
AB Ovikshem

Summa Definitiva avvikelser

5 494t kr (61,7%)

Summa Potentiella avvikelser
848t kr (9,5%)

Totala avvikelser i diagrammet ovan summeras till cirka 8,9 miljoner kronor och héarror fran
definitiva och potentiella avvikelser (ytterligare 336 000 kr kan adderas till definitiva avvikelser om
det visar sig att Dahls bruttoprislistan fran 2021-11 ar den gallande prislistan). De definitiva
avvikelserna ar tamligen okomplicerade; det handlar om att entreprendren har fakturerat fel timpris,
fel pris pa material, eller fel procentuellt entreprendrspaslag som medfort att hogre priser an tillatet
har debiterats. De potentiella avvikelserna forblir daremot till stor del ouppklarade, antingen pa
grund av att de inte omfattas av avtalsreglering, eller for att de reglerats pa ett satt som inte
mojliggdr uppfoljning utifran det underlag som tillhandahallits. Ett exempel ar kilometerersattning,
dar entreprendren enligt avtal har ratt att fakturera for arbeten utforda utanfor en radie om 10 km
fran Ornskéldsviks centrum, men dar information som méjliggdr en sddan kontroll inte alltid framgar
i tillhandahallna underlag.



Av de totalt 8,9 miljoner kronor avvikelser, star definitiva avvikelser for cirka 7,1 miljoner kronor
och de potentiella avvikelserna uppgar till cirka 1,8 miljoner kronor.

Avvikelserna &r av diverse varianter, nedan listats nagra exempel:

e Entreprendren tar ut entreprendrspaslag vid fakturering av material istéllet for att tillampa
avtalad rabatt.

e Entreprendren fakturerar ett entreprendrspaslag om 8% pa underentreprendrers fakturor
(ska vara 6% enligt avtal).

e Entreprendren utgar fran ett felaktigt bruttopris vid prissattning av material.

e Entreprendren fakturerar schablonmassiga kostnader for forbrukningsmaterial (potentiella
avvikelser).

e Entreprendren anlitar UE inom samma yrkeskategori och tillampar paslag pa deras tjanster.

e Entreprendren genomfor internfaktureringar mellan bolag med samma
organisationsnummer och tillampar paslag (risk for prisuppblasning).

e Entreprendren anvander MIVAs tjanster och vidarefakturerar kostnaden som om det vore en
UE till MIVA sjalva, inklusive ett entreprendrspaslag om 8% (sker vid enstaka tillfallen).



Slutsats

Samlad beddmning

Procentuellt sett utgor avvikelserna ingen anmarkningsvard overfakturering. Daremot uppgar
avvikelsernas totala varde i kronor till en betydande summa. Entreprendren har tillampat flera
faktureringssatt som inte ar tillatna enligt gdllande avtal. Huruvida dessa avvikelser skett med uppsat
eller inte kan inte faststéallas, men det kan konstateras att faktureringar som avviker fran
bruttoprislistorna forekommer systematiskt. Detta utgor en form av systematisk felfakturering
oberoende av uppsat.

Den aktuella avtalstexten, inklusive dess reglering av prissattning, ar av sadan karaktar att den i
praktiken forsvarar utférandet av noggranna priskontroller. Genomférda uppféljningar har inte haft
mojlighet att beakta samtliga relevanta parametrar och omstandigheter, vilket medfor att ytterligare
fall av felaktig fakturering sannolikt kan foreligga. Ett exempel ar vidarefakturering av
underentreprendr som utfort projekteringsarbete till ett timpris som 6verstiger det belopp som
avtalats for elarbeten, dartill med tillagg av entreprendrspaslag. Enligt avtalet kan omfattningen av
en yrkesarbetares uppdrag inkludera mer avancerad projektering, dven om sadan arbetsuppgift inte
ar primar utan mer ett undantagsfall. Det kvarstar dock en oklarhet huruvida entreprenéren darmed
ar berattigad att vidarefakturera en hogre timkostnad fran underentreprenéren.

Det bor vidare noteras att arbetsdagbdcker inte har inhamtats i samband med uppféljningen, vilket
forsvarar en fullstandig verifiering av utférda arbeten och deras omfattning.

Rekommendationer
e Begar krediteringar fran entreprendren for felaktigt debiterade belopp.

e  Forstark avtalsskrivningar i kommande upphandlingar.

o  Genomfor regelbunden uppféljning av avtal och faktureringar.

e Sakerstall att priskontroller kan genomfdras effektivt, se till att varor och produkter ar
kategoriserade efter produktkategori och att prislistor fér material och varor finns

lattillgangliga.

e Undvik att involvera tredje parter om deras underlag inte ar sparbart eller kontrollerbart.

Avslutning

Indikationer finns pa att vissa avvikelser aterkommer pa ett satt som kan tolkas som systematik.
Samtidigt uppvisar de granskade avtalen brister i tydlighet och juridisk precision. Trots detta har ett
flertal betydande prisavvikelser identifierats.



Bilagor

Bilaga 1 — Resultat per avtalsgranskning

Ornskoldsviks

kommun (EL)

(%)

Ornskoldsviks
kommun (VS)

(%)

MIVA AB (EL)

(%)

AB Ovikshem (VS)

(%)

Omséttning 96 568 337 kr 15236 303 kr 22 625 515 kr 16 358 913 kr

Timmar 32175435 kr 4 806 481 kr 9153472 kr 3 666 006 kr

Avvikelse (timmar) 69 319 kr 0,2% 3700 kr 0,1% 22342 kr  0,2% 8 400 kr 0,2%
Material 19102 624 kr 4700 776 kr 3796 232 kr 3566 733 kr

Avvikelse (material) 5151598 kr 27,0%| 509499kr 10,8% 656 579 kr 17,3% 440 562 kr 12,4%
UE 35696 061 kr 4 676 540 kr 9104 726 kr 8617369 kr

Awvikelse (UE) 331814kr  0,9% - kr 0,0% - kr  0,0% - kr 0,0%
Ovrigt 9594 217 kr 1 052 506 kr 571 085 kr 508 805 kr

Awvikelse (Ovrigt) 789 306 kr 8,2%| 308287kr 29,3% 344 933 kr 60,4% 307 823 kr 60,5%
Totalt

Definitiv avvikelse 5493643 kr 5,7%| 500 813 kr 3,3% 656 579 kr  2,9% 440 562 kr 2,7%
Definitiv avvikelse* 656 411 kr 4,3% 617 864 kr 3,8%
Potentiell avvikelse 848 394 kr 0,9% | 308 287 kr 2,0% 344933 kr 1,5% 307 823 kr 1,9%

Summa avvikelse

Summa avvikelse*
*Avser avvikelser baserat pa initial bruttoprislista fran Dahl (2021-11). Fér mer information se

avtalsrevision Ornskéldsvik kommun (VS) eller AB Ovikshem.

6342037 kr = 6,6%

809 100 kr
964 698 kr

1001 512 kr

748 385 kr
925 687 kr




