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Uppdrag om atgarder for att forenkla for foretag att delta i offentlig upphandling

Sammanfattning

Regeringen har gett Upphandlingsmyndigheten i uppdrag att identifiera tgirder som
kan forenkla for foretag att delta i offentlig upphandling, inklusive vilka hinder och
mojligheter som finns i myndighetens eget stodarbete, samt att bedoma vilka atgarder
som skulle ge storst effekt.

I delredovisningen i mars 2025 identifierades d&terkommande utmaningar som péverkar
foretags mojligheter att delta. Denna slutredovisning redovisar
Upphandlingsmyndighetens arbete sedan dess samt ger en samlad och tematiskt
strukturerad bild av de dtgiarder som identifierats i delredovisningen, i angransande
regeringsuppdrag och i myndighetens ordinarie verksamhet.

De samlade erfarenheterna bekriftar i huvudsak den tidigare identifierade
problembilden. Foljande atgardsomraden framtriader som sirskilt centrala for att sdnka
trosklarna for foretags deltagande i offentlig upphandling:

e Langsiktig forvaltning och utveckling av relevant, tillgdngligt och tillampbart stod
e Mer enhetlig och vil avvagd kravstillning inklusive kontraktsvillkor

e Stirkt och mer systematisk dialog mellan upphandlande organisationer och
leverantorer

e Forbattrad tillgang till samlad information och inképsdata

o Ett mer strategiskt och faktabaserat inkdpsarbete

Dessa atgiarder bedoms ha potential att pa ett strukturellt och brett sitt minska olika
former av trosklar for deltagande och stirka marknadens funktionssétt, sarskilt for sma
foretag och idéburna aktorer.

Arbetet med att forenkla for foretag att delta i offentlig upphandling &r nara kopplat till
regeringens Fardplan for de offentliga affirerna 2025 — 2030, dér det anges att de
offentliga affirerna ska vara attraktiva for alla leverantorer. En fortsatt utveckling mot
mer strategiska, transparenta och dialogbaserade offentliga affarer bedéms vara central
for att ldngsiktigt stiarka konkurrensen och bredda leverantorsbasen.
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1 Inledning

1.1 Regeringsuppdraget och dess syfte

Mpyndigheten ska identifiera atgérder som kan forenkla for foretag att delta i offentlig
upphandling, inklusive vilka hinder och moéjligheter som finns i myndighetens eget
stodarbete. Myndigheten ska dven bedoma vilka atgarder som skulle ge storst effekt.
Myndigheten ska ocksé redovisa vilka atgarder som den har vidtagit i sitt eget stodarbete
for att forenkla for foretag att delta i offentlig upphandling. Uppdraget ska delredovisas
senast den 15 mars 2025 och slutredovisas senast den 15 mars 2026. Redovisning ska ske
till Regeringskansliet (Klimat- och naringslivsdepartementet).

1.2 Avgransning och metod

Denna slutredovisning bygger vidare pa den delredovisning som
Upphandlingsmyndigheten lamnade i mars 2025 inom ramen for regeringsuppdraget om
atgarder for att forenkla for foretag att delta i offentlig upphandling. Slutredovisningen
innebir inte nagon ny, fristdende analys av foretagens hinder i stort. I stillet syftar den
till att redovisa Upphandlingsmyndighetens arbete sedan delredovisningen samt att
sammanstilla och tydliggéra en samlad bild av de atgiarder som identifierats i
delredovisningen, i angransande regeringsuppdrag och myndighetens ordinarie
verksamhet.

Atgirderna redovisas i slutredovisningen utan inbérdes rangordning och omfattar bade
atgarder som Upphandlingsmyndigheten kan vidta inom ramen for nuvarande uppdrag
och atgarder som forutsatter insatser fran andra aktorer eller beslut p& nationell niva.
Redovisningen tar inte heller stillning till resursbehov eller organisatoriska forandringar
hos berorda aktorer.

Metodiskt har arbetet med slutredovisningen bedrivits genom dokumentgenomgang av
delredovisningen, sammanstéillning av erfarenheter frédn Upphandlingsmyndighetens
arbete efter mars 2025 (inklusive erfarenheter fran pagaende eller nyligen avslutade
angrinsande regeringsuppdrag), beaktande av den av regeringen under oktober 2025
beslutade Fardplan for de offentliga affarerna 2025-20302 samt interna avstamningar
med berorda funktioner i syfte att verifiera om tidigare identifierade utmaningar och
atgirdsomraden fortsatt ar relevanta.

Slutredovisningen avser darmed att ge en tydlig och sammanhallen bild av de
identifierade atgarder som bedoms kunna bidra till att forenkla foretags deltagande i
offentlig upphandling.

: Atgdrder for att forenkla for foretag att delta i offentlig upphandling, delredovisning av regeringsuppdrag.UHM-2025-
0069.

2 Fardplan for de offentliga affarerna 20252030, se; https://www.regeringen.se/rapporter/2025/10/fardplan-for-de-
offentliga-affarerna-2025-2030/.
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2  Utgangspunkter fran delredovisningen

2.2 Centrala utmaningar for foretag

Upphandlingsmyndigheten redovisade i mars 2025 en delrapport for regeringsuppdraget.
Delredovisningen baserades pa en sammanstillning och analys av befintliga insikter och
kunskapsunderlag frin myndighetens tidigare regeringsuppdrag, stodverksamhet och
dialoger med néringslivet, samt interna workshops och intervjuer med medarbetare.

I delredovisningen identifierades ett antal &terkommande utmaningar som paverkar
foretags majligheter att delta i offentliga upphandlingar. Dessa ror bland annat
svarigheter att hitta och bevaka relevanta affirsmajligheter, upplevd komplexitet i
upphandlingsprocesser och kravstillning, variation i krav och kontraktsvillkor mellan
upphandlande myndigheter och enheter (nedan "upphandlande organisationer”), samt
bristande dialog och fortroende mellan foretag och upphandlande organisationer.

Sammantaget bedomdes de faktorer som lyftes i delredovisningen bidra till hoga trosklar
for deltagande, vilket 4ven bekriftas av resultat frdn angrinsande regeringsuppdrag som
beskrivs i avsnitt 3.3 nedan.

2.2 ldentifierade atgardsomraden

Mot denna bakgrund strukturerades analysen i delredovisningen kring tre huvudsakliga
atgardskategorier.

For det forsta identifierades atgédrder som andra aktorer an
Upphandlingsmyndigheten kan vidta for att forenkla foretagens deltagande. Dessa
avser i huvudsak strukturella och systemévergripande fragor, sdsom tillgdngen till samlad
och tidig information om affarsmajligheter, forbéttrad transparens och tillgéng till
relevant upphandlingsdata samt férutsattningar for en mer sammanhallen och
overskadlig offentlig marknad. Flera av dessa atgarder forutsitter beslut eller initiativ pa
nationell niva.

For det andra identifierades atgarder som Upphandlingsmyndigheten sjilv kan
vidta inom ramen f6r sitt uppdrag och sina forutsittningar. Dessa omfattar bland annat
forvaltning och utveckling av befintliga tjanster och stod, fortsatt dialog och samverkan
med naringslivet, kunskapsspridning om vad som kiénnetecknar en vilfungerande
marknad samt insatser for att frimja mer enhetlig kravstéllning och kontraktsvillkor i
offentlig upphandling.

For det tredje gjordes i delredovisningen en bedomning av vilka atgirdsomraden
som bedoms ge storst effekt for att sinka trosklarna for foretagens deltagande. Dessa
bedomningar avsag bade atgiarder som Upphandlingsmyndigheten kan vidta och atgérder
som andra aktOrer ansvarar for, och pekade sarskilt pa vikten av 1angsiktig férvaltning av
stod och tjanster, 6kad enhetlighet i kravstillning, fraimjande av dialog och
kunskapsutbyte samt utveckling av mer faktabaserade och strategiska arbetssitt i
offentliga inkdp.
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Dessa tre dtgiardskategorier utgor utgdngspunkt dven for slutredovisningen. I stillet for
att upprepa den analys som genomfordes infor delredovisningen fokuserar
slutredovisningen pé att redovisa Upphandlingsmyndighetens arbete sedan mars 2025
(kapitel 3), samt att sammanstélla och tydliggora en samlad bild av de identifierade
atgarder som bedoms kunna bidra till att forenkla for foretag att delta i offentlig
upphandling (kapitel 4).

2.3 Regeringens Fardplan for de offentliga affarerna
2025 — 2030

I oktober 2025 beslutade regeringen om Fardplan for de offentliga affirerna 2025 —
2030. Genom fardplanen har den nationella upphandlingsstrategin uppdaterats som nu
innehéller tio inriktningsmal och tre fokusomréaden.

Fardplanen anger en tydlig inriktning mot att stirka de offentliga affirernas strategiska
betydelse. Den betonar behovet av att bredda synsittet fran att enbart se inkop som en
administrativ och juridisk process till att bli ett strategiskt verktyg for offentliga affarer.
Detta innebar bland annat att arbeta medvetet med hela inkopsprocessen fran
behovsanalys och kravstillning till uppf6ljning, samt att i det arbetet inkludera ett
leverantorsperspektiv och majliggora for battre interaktion och kontinuerlig dialog.

En tydligt uttalad ambition i fairdplanen ar att offentliga affarer ska vara attraktiva for alla
leverantorer, inklusive smé féretag och idéburna aktorer.

De bedomningar och atgiardsomraden som identifierades i delredovisningen av nu
aktuellt uppdrag ligger i linje med fardplanens inriktning. Denna slutredovisning ska
darfor aven forstas mot bakgrund av regeringens 6vergripande ambition att utveckla de
offentliga affirerna i en mer strategisk, transparent och inkluderande riktning.

3  Myndighetens arbete sedan
delredovisningen

Sedan delredovisningen i mars 2025 har Upphandlingsmyndighetens arbete inom ramen
for regeringsuppdraget huvudsakligen fokuserat pa forvaltning, tillimpning och
vidareutveckling av befintliga stod samt pa fortsatt dialog och samverkan med
niringslivet och andra relevanta aktérer. Arbetet har bedrivits i linje med de
bedomningar och dtgirdsomriden som identifierades i delredovisningen och andra
pagaende angransande regeringsuppdrag.

Arbetet sedan delredovisningen kan 6vergripande beskrivas inom tre omraden:
forvaltning av stod och tjanster, dialog och samverkan samt koppling till andra uppdrag
och ordinarie verksamhetsplanering.
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3.2 Forvaltning och vidareutveckling av befintligt stod

Upphandlingsmyndigheten har under perioden fortsatt att férvalta och tillgangliggora
befintliga stod och vigledningar som bidrar till att underlatta féretags deltagande i
offentlig upphandling. Detta omfattar bland annat Upphandlingsmyndighetens
Frageservice-tjanst, anbudsskola och dedikerat stod pa myndighetens hemsida. Det
sistndmnda bestar bland annat av stéd om inkdpsprocessen, hur 4ven mindre foretag ska
fa majlighet att delta i den offentliga affaren och vad som ar viktigt att tinka pa for att bli
leverantor till offentlig sektor.3

Upphandlingsmyndighetens Frageservice ar en central kanal for myndighetens st6d till
béde foretag och upphandlande organisationer. De fragor som inkommit till Frageservice
under perioden bekriftar i huvudsak den problembild som redovisades i
delredovisningen, sdsom fragor om kravstillning, anbudsprocesser, dialog och
tillampning av regelverket.4 Frigeservicen bidrar darmed till en 16pande forstaelse for var
foretag upplever svirigheter, samtidigt som den fungerar som ett konkret st6d till
malgrupperna.

Arbetet med forvaltning och stéd har utifrdn de ekonomiska och resursméssiga ramar
som finns och i syfte att sdkerstilla stabilitet och langsiktighet i myndighetens erbjudande
bedrivits med fokus pa kontinuitet och kvalitet, snarare dn pa att introducera nya verktyg
eller insatser.

3.2 Dialog och samverkan

Dialog och samverkan med néringslivet har fortsatt att vara en viktig del av
Upphandlingsmyndighetens arbete efter delredovisningen. Myndigheten har deltagit i
nitverk och andra externa sammanhang dir fragor om foretags deltagande i offentlig
upphandling har diskuterats.

Ett exempel ar Upphandlingsmyndighetens samverkan med Tillvixtverket som utgar fran
det pagdende regeringsuppdraget att frimja kvinnors foretagande. Tillsammans ska
myndigheterna genomfora kunskaps- och insiktshdjande insatser for att underlétta och
forbattra forutsittningarna for sma foretag att delta i offentliga upphandlingar. Under
2025 har myndigheterna delat kunskap i form av rapporter och féreldasningar,
tillgdngliggjort anbudsskolan pé Verksamt.se och arbetat med gemensamma budskap
infér gemensam extern kommunikation under 2026. Dessutom deltog
Upphandlingsmyndigheten den 6 mars 2026 i Tillviaxtverkets event XX26 — en
inspirationsdag for att starka kvinnors entreprenorskap, foretagande och dgande.
Samverkan har bidragit till att 6ka forstaelsen for foretagens perspektiv och erfarenheter.

3 Se Inkdpsprocessen i offentlig upphandling, https://www.upphandlingsmyndigheten.se/inkopsprocessen/, Underldtta for
smd och medelstora foretag att [dmna anbud, https://www.upphandlingsmyndigheten.se/inkopsprocessen/forbered-
upphandling/sma-och-medelstora-foretag/, och Géra affdrer med offentlig sektor,
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/gora-affarer-med-offentlig-sektor/.

4 Foretag utgjorde under 2025 cirka 21 procent av det totala antalet fragestéllarna i Upphandlingsmyndighetens
Frageservice-tjanst.



Uppdrag om atgarder for att forenkla for foretag att delta i offentlig upphandling

Dessutom forviantas de kunskaps- och insiktshdjande insatserna ge 6kad relevans,
aktualitet och fortroende i myndighetens stodverksamhet gentemot foretag.

Ett annat exempel dr Upphandlingsmyndighetens Naringslivsrdd som fortsatt att
utvecklas och fungera som en strukturerad och aterkommande plattform for dialog
mellan myndigheten och representanter for naringslivet i form av branschorganisationer.
Naringslivsrddet bedoms ge myndigheten storre inblick i leverantorsledets
forutsittningar samtidigt som det ar en strategisk kanal for att nd ut med information och
kunskap, ett utvecklingsomréde som myndigheten pekade pa i sin delredovisning. Genom
en dterkommande och férdjupad dialog med leverant6rssidan kan myndigheten framja
informations- och kunskapsspridning samt verka for en attraktiv offentlig marknad.

Inom ramen for Naringslivsradet har frigor om dialog, férenkling, transparens,
riskfordelning, upphandlings- och avtalskrav (inklusive exempelvis hantering av
immateriella rattigheter), avtalsuppfoljning och férutsdgbarhet i offentliga affarer kunnat
diskuteras. Mer 6vergripande teman som har diskuterats i radet och som har aktualiserat
nyss namna aspekter inkluderar innovation, EU-utvecklingen pa upphandlingsomrédet,
idéburen sektor, forsorjningstrygghet och beredskap, hallbarhet och
arbetslivskriminalitet. Utvarderingen och 6versynen av EU:s upphandlingsdirektiv har till
exempel varit ett &terkommande tema under moten i Naringslivsradet, dels for att
Upphandlingsmyndigheten har velat inhdmta perspektiv och synpunkter fran niaringslivet
samt genomféra dialog om viktiga identifierade fragestallningar, dels for att
Upphandlingsmyndigheten velat informera om lagstiftningsprocessen, inklusive olika
konkreta mojligheter for naringslivet att framfora synpunkter till EU-kommission i
exempelvis samrad som genomfors. Ett annat exempel ar Fardplanen for de offentliga
affarerna 2025—-2030, som har kommunicerats i Naringslivsrddet. Vidare har exempelvis
Niringslivsradet under februari 2026 anvints for att sprida en enkét om hantering av
immateriella rattigheter i offentlig upphandling. Enkéten riktade sig specifikt till
leverantorer och genomfordes av EU-kommissionen inom ramen for den pigaende
direktivsoversynen. Myndigheten avser att fortsitta arbetet med Naringslivsradet under
kommande ar.

De erfarenheter som framkommit i dessa dialoger ligger i linje med de utmaningar och
atgirdsomraden som identifierades i delredovisningen. Dialogen har ddrmed framst haft
karaktdren av fordjupning och bekriftelse av tidigare identifierade behov, snarare &n att
generera nya eller vasentligt fordndrade slutsatser.

3.3 Andraregeringsuppdrag och ordinarie verksamhet

Arbetet inom regeringsuppdraget har ocksé bedrivits med beaktande av andra pagéende
angrinsande regeringsuppdrag och till Upphandlingsmyndighetens ordinarie
verksamhetsplanering.

Ett regeringsuppdrag som tydligt gransar till och delvis 6verlappar detta uppdrag ar
regeringsuppdraget om smé foretag och idéburna aktorers deltagande i offentlig
upphandling som slutredovisades i mars 2025 (nedan "regeringsuppdrag Smaburna”).s

SUppdraget ar angivet i myndighetens regleringsbrev for budgetaret 2023, Regeringsbeslut 2022-12-22, Fi2022/03469.
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Inom ramen for det regeringsuppdraget genomférde Upphandlingsmyndigheten under
2023 och 2024 en fordjupad studie riktad till smé foretag, idéburna aktorer och
upphandlande organisationer. Studien baserades pé kvantitativa data fran enkater,
observationer fran intervjuer, fritextsvar fran enkiter, upphandlingsstatistik samt
inkomna frégor till myndighetens Frageservice.

Resultaten frén regeringsuppdraget Smaburna visar pa aterkommande problemomréden
sdsom for stort prisfokus, upplevd komplexitet i upphandlingsprocesser och
kravstéllning, oproportionerliga krav, bristande dialog och forstaelse hos upphandlare,
obalanserad riskférdelning och osédkerhet kring regelverk.6

Detta bekriftas dven av resultat fran Upphandlingsmyndighetens senaste nationella
upphandlingsenkit som genomforts inom ramen for regeringsuppdrag om genomforande
av en nationell enkdtundersokning (nedan "Nationella upphandlingsenkiten”). Dar pekar
leverantorerna och upphandlande organisationer pa liknande utmaningar vad géller
bland annat begriansad dialog, bristande marknadskdnnedom, bristfillig kravstillning,
upplevd komplexitet i upphandlingar och avsaknad av information om kommande
upphandlingar.”

Upphandlingsmyndigheten konstaterar att insikterna fran regeringsuppdraget Sméburna,
tillsammans med resultat fran Nationella upphandlingsenkiten, i hog grad
overensstimmer med de utmaningar och problemomréden som identifierades i
delredovisningen av férevarande uppdrag. De fungerar dirmed som ett fordjupande
underlag som bekréftar och stirker beddmningen av vilka behov som finns och vilka
atgirder som ar centrala for att forenkla foretags deltagande i offentlig upphandling. I
den fortsatta redovisningen anvinds dessa insikter som dterkommande referensram vid
redovisning av identifierade atgdrdsomraden.

Regeringen har under 2025 dven gett Upphandlingsmyndigheten ett regeringsuppdrag att
fraimja och f6lja upp genomforandet av Fardplan for de offentliga affirerna 2025 — 2030.
I uppdraget ingar att informera, vigleda och mojliggora erfarenhetsutbyte for
upphandlande organisationer om hur firdplanen kan férverkligas samt att f6lja upp de
upphandlande aktorernas arbete med fardplanens och nationella upphandlingsstrategins
mal och fokusomraden. Ett av de sarskilt utpekade syftena med insatserna ar att frimja
arbetet med att gora de offentliga affarerna attraktiva for alla leverantdrer, inklusive sma
foretag och idéburna organisationer.

Myndigheten har pdborjat arbetet inom regeringsuppdraget rorande fardplanen genom
att genomf6ra aktiviteter for att sprida information om fardplanen, lyfta dess
prioriteringar i externa sammanhang och genomféra en kommunikationskampanj som
kommer att fortga under 2026 for att stodja upphandlande organisationer i arbetet med
fardplanens mal.

Fragor om foretags deltagande, konkurrens, forenkling och marknadens funktionssétt ar
dterkommande aven i andra uppdrag och i Upphandlingsmyndighetens ordinarie
verksamhet. 8 Detta har bidragit till att dessa fragor inte behandlas isolerat, utan

¢ Slutredovisning Smda aktdérer, stora méjligheter, Slutredovisning UHM-2023-027.

7 Se resultat i statistikartiklar pd https://www.upphandlingsmyndigheten.se/statistik/nationella-upphandlingsenkaten.

8 Bland annat det i december 2024 redovisade regeringsuppdraget om att analysera anvandningen av kvalitetskriterier i
anbudsutvarderingen (UHM-2024-0038), det i december 2025 redovisade regeringsuppdraget om att frémja

10
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integreras i ett bredare sammanhang. De identifierade dtgdrdsomridena har darmed
kunnat beaktas inom flera delar av myndighetens verksamhet, exempelvis i arbetet med
dialog och samverkan med niringslivet (bland annat Upphandlingsmyndighetens
Niringslivsrad), forvaltning och vidareutveckling av st6d (saval befintliga stod enligt
avsnitt 3.1 ovan som nya stod sdsom stéd inom kategoristyrning och intervjuserie om
kvalitetsaspekter i anbudsutvirdering), arbetet med frimjande av strategiskt
inkopsarbete (bland annat 6vertagande av myndighetsnétverket for strategiskt inkop
under varen 2025) samt i hitintills totalt tre olika yttranden till EU-kommissionen
kopplat till kommissionens 6versyn av upphandlingsdirektiven/lagstiftningsférslag.9
Aven i verksamhetsplaneringen har frigor om deltagande, leverantérs- och
marknadsperspektiv och strategiskt inkop utgjort viktiga utgdngspunkter, i linje med de
bedomningar som redovisades i delredovisningen.

I delredovisningen redovisades dven hinder och méjligheter i Upphandlingsmyndighetens
eget stodarbete. Dessa bedomningar av forutsiattningarna kvarstar i huvudsak fortsatt och
har utgjort en utgdngspunkt for myndighetens arbete sedan delredovisningen.

4 Samlad bild av identifierade atgarder for
forenkling

4.1 Avgransning

Detta kapitel syftar till att ge en samlad och 6verskadlig bild av de &tgarder som
identifierats for att forenkla foretags deltagande i offentlig upphandling med
utgdngspunkt i delredovisningen, angriansande regeringsuppdrag och
Upphandlingsmyndighetens lopande arbete. Kapitlet utgér dirmed rapportens syntes och
sammanfattar tidigare analys, genomférande och bedomningar i en samlad atgardsbild.
Atgirderna ir inte rangordnade sinsemellan.

Ansvaret for genomforande av atgarderna varierar mellan olika aktorer.
Upphandlingsmyndigheten har i flera fall en stédjande, samordnande eller
kunskapsspridande roll.

4.2 Atgarder for att gora det enklare att delta

Utifrdn de bedémningar som redovisades i delredovisningen, samt
Upphandlingsmyndighetens fortsatta arbete och samlade erfarenheter, kan de

utvecklingen av kategoristyrd inkdpsverksamhet (UHM-2024-0282), och Tillvéxtverkets pagdende regeringsuppdrag att
framja kvinnors féretagande dar samverkan sker med Upphandlingsmyndigheten.

9 Tva yttranden till EU-kommissionens generaldirektorat for den inre marknaden, industri, entreprendrskap samt sma
och medelstora féretag, DG GROW, (yttrande med dnr 2025-0083 daterat 6 mars 2025 respektive yttrande med dnr
2025-0083 daterat 26 januari 2006) samt ett yttrande till EU-kommissionens generaldirektorat for forsvarsindustrin och
rymden, DG DEFIS, med dnr UHM-0068 daterat 17 februari 2026.
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identifierade dtgarderna for att forenkla foretags deltagande i offentlig upphandling
sammanforas i ett antal 6vergripande atgardsomraden.

Atgirdsomradena bygger i stort pa de utmaningar och &tgirder som identifierades i
delredovisningen.© I slutredovisningen har dessa dtgarder utvecklats och strukturerats
tematiskt for att ge en samlad och mer 6verskadlig bild av de atgarder som bedéms kunna
bidra till att forenkla for foretag att delta i offentlig upphandling. Den tematiska
indelningen innebér att atgdrder som i delredovisningen redovisades utifran
problemomraden eller aktérsansvar hiar har sammanforts utifrén vilken typ av hinder de
adresserar och vilken funktion de fyller i den offentliga affaren.

Atgirdsomradena omfattar savil dtgirder som Upphandlingsmyndigheten kan vidta
inom ramen for sitt uppdrag som atgiarder som forutsitter insatser fran andra aktorer.

Syftet med sammanstéllningen ir att tydliggora helheten och sambanden mellan olika
atgarder, snarare dn att foresla nya insatser eller gora ytterligare prioriteringar.

4.2.1 Begransad tillgang till information och affarsméjligheter

Bristande tillgéng till samlad, 6verskédlig och lattillganglig information om offentliga
affirsmajligheter utgor en hog troskel for foretags deltagande i offentlig upphandling.
Detta géller inte minst affirer som genomfors genom direktupphandlingar och ddrmed
inte annonseras pa samma sitt som 6vriga upphandlingar. Denna bedémning stods av
resultat fran sévil regeringsuppdraget Smaburna som Nationella upphandlingsenkéten,
dar bristande information om kommande upphandlingar och affirsmojligheter lyfts fram
som ett aterkommande hinder.

Den 6vergripande atgardsinriktningen inom detta omrade ar att minska foretagens
bevakningskostnader och skapa battre forutsattningar for enklare tillgang till tidig och
samlad information om offentliga inképsbehov. Detta kan realiseras genom en eller flera
atgarder som syftar till att samla och tillgingliggora information om offentliga
affirsmajligheter pa ett mer sammanhallet och 6verskadligt sitt, till exempel genom en
samlad nationell informationslosning i form av en annonsdatabas eller plattform dar
samtliga upphandlingar, valfrihetssystem och tidig information om inképsbehov 6ppet
annonseras.

Atgirder inom detta omréde forutsitter initiativ eller beslut p& nationell nivé och ligger
utanfor Upphandlingsmyndighetens direkta radighet. Samtidigt har
Upphandlingsmyndigheten en viktig roll i att bidra med kunskap, underlag och dialog i
fragor som ror informationsstruktur, transparens och tillginglighet pa den offentliga
marknaden. Upphandlingsmyndigheten har darfor exempelvis sévil i remissvar till
Regeringskansliet som till EU-kommissionen lyft behovet om nationell annonsdatabas.

1 Framst delrapportens avsnitt 3.1 och 3.2.
1 Remissvar Produktivitetskommissionens betidnkande Goda mdjligheter till 6kat viélstand (SOU 2024:29) och Fler
modjligheter till 6kat vilstdnd (SOU 2025:96), UHM-2025-0367 och UHM-2025-0368, s 12.
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Fréagan har lyfts dven av andra aktorer, exempelvis Myndigheten for digital forvaltning
(Digg) och Organisationen fér ekonomiskt samarbete och utveckling (OECD).12

4.2.2 Komplexitet i processer och krav

Upplevd komplexitet i upphandlingsprocesser och kravstéllning ar ett &terkommande
hinder for foretags deltagande i offentlig upphandling. Foretag beskriver att omfattande
och otydliga krav samt tidskrdvande administrativa moment bidrar till hoga trosklar och
till att vissa foretag avstar fran att lamna anbud, inte minst for mindre aktérer med
begrinsade resurser.

Dessa insikter om upplevd komplexitet som framkommit i delredovisningen och i
Upphandlingsmyndighetens fortsatta arbete bekriftas av resultatet i Nationella
upphandlingsenkiten. Enkatresultatet visar att ménga foretag upplever att det ar for
komplicerat och tidskravande att lamna anbud. Resultaten ligger dven vil i linje med
regeringsuppdraget Sméburna dir sma foretag och idéburna aktorer beskriver hur
upphandlingsprocesser och krav upplevs som sarskilt betungande och svarhanterliga i
relation till deras forutsattningar.

Atgirder inom detta omréde syftar till att minska den administrativa bordan for foretag
genom att férenkla och tydliggora processer och krav. Det kan handla om tydligare
kravstallning, biattre anpassning av tidsfrister, kortare och mer lattillgangliga
upphandlingsdokument samt anvindning av klarsprik. Aven bittre forutsittningar for
dialog och fragor under upphandlingsprocessen kan bidra till att minska risken for
missforstand och onddiga hinder som annars kan leda till att anbud forkastas eller att
foretag avstar fran att delta.

Ansvaret for atgirder inom detta omrade ligger i huvudsak hos upphandlande
organisationer. Upphandlingsmyndigheten kan dock genom vigledning,
kunskapsspridning och exempel bidra till att underlatta tillimpningen av mer
andamalsenliga arbetssitt.

4.2.3 Oproportionerliga eller affairsmassigt obalanserade krav
inklusive kontraktsvillkor

Utover fragor om komplexitet och tydlighet kan kravstéllning inklusive kontraktsvillkor i
vissa fall utgora hinder f6r deltagande nir de upplevs som oproportionerliga eller
affirsmassigt obalanserade. Nationella upphandlingsenkiten visar att krav ofta uppfattas
som otydliga, irrelevanta eller oproportionerliga i forhallande till det som ska kopas. I
dialoger med néringslivet, bland annat inom ramen f6r Upphandlingsmyndighetens
Naringslivsrad, har leverantorer lyft fragor om ldngtgdende ansvarsitaganden och orimlig
riskfordelning som i praktiken innebar en betydande osdkerhet for leverantorer.

12 Se bland annat Diggs Slutrapport i regeringsuppdraget Fi2023/01226 Uppdrag att ansvara for genomférandet av Open
Data Charters stadga, 2025-04-10, Diggs arendenummer 2023-1507, och OECD (2025), OECD Integrity Review of Sweden,
OECD Public Governance Reviews, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/648d3988-en, s 184 - 185.
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Nir krav inklusive kontraktsvillkor inte upplevs som vil avvigda i relation till
upphandlingens art, omfattning och marknadens forutsattningar kan det minska affarens
attraktivitet och darmed péverka viljan att delta. For mindre foretag och idéburna aktorer
kan orimlig riskexponering vara sarskilt betungande.

Atgirder inom detta omrade syftar till att frimja mer Aindamélsenliga och
proportionerliga krav samt en mer balanserad riskfordelning i kontrakt. Det innebér inte
att sdnka kvalitetsnivier eller ambitioner, utan att sdkerstilla att kravstéllning inklusive
kontraktsvillkor ar tydligt motiverade och affirsméssigt avvigda i relation till det behov
som ska tillgodoses och den aktuella marknaden.

Ansvaret for utformningen av kravstillning inklusive kontraktsvillkor ligger hos
upphandlande organisationer. Upphandlingsmyndigheten kan genom vigledning,
kunskapsspridning och exempel bidra till 6kad medvetenhet och kunskap om hur
avvagningar kring proportionalitet och riskférdelning paverkar affarens attraktivitet och
foretagens vilja att delta.

4.2.4 Variation i kravstallning inklusive kontraktsvillkor

Variation i kravstillning inklusive kontraktsvillkor mellan olika upphandlande
organisationer bidrar till osdkerhet och 6kade anpassningskostnader for foretag. Nar
liknande upphandlingar utformas pa olika sétt blir det svarare for foretag att forbereda
sig och ateranvinda tidigare arbete, vilket sarskilt pdverkar mindre aktorer. Mer
konsekvent tillimpade och battre avvagda krav och kontraktsvillkor ar centrala for att
mojliggora ett bredare deltagande.

Atgirder inom detta omréde syftar till att frimja mer enhetlig och forutséigbar
tillampning av krav och kontraktsvillkor. En 6kad grad av harmonisering kan dar det ar
lampligt bidra till mer vl avvigda och proportionerliga krav och kontraktsvillkor,
samtidigt som den administrativa bérdan for foretag minskar och foretagens deltagande
forenklas. Samtidigt ar det viktigt att enhetlighet inte tillimpas slentrianmaéssigt, utan
kombineras med mojlighet for upphandlande organisationer att anpassa upphandlingar
utifran verksamhetens specifika behov och marknadens forutsattningar.

Upphandlingsmyndigheten har har en tydlig roll genom att ta fram, férvalta och sprida
exempel pa krav, kriterier och kontraktsvillkor samt genom att uppméarksamma
fordelarna med en mer enhetlig och genomtinkt tillampning. En &tgard som lyfts tydligt
av leverantorsledet i dialogerna inom bland annat Upphandlingsmyndighetens
Naringslivsrad och som kan gora det enklare for foretag att forbereda sina anbud och
minskar risken for att de utestings pa grund av onodiga eller inkonsekventa krav, ar att ta
fram och darefter forvalta exempel pa kriterier inklusive kontraktsvillkor. Samtidigt
forutsatter genomslaget av sddana atgirder ett aktivt och medvetet anvindande hos
upphandlande organisationer.

4.2.5 Bristande dialog, marknadsforstaelse och fortroende

Bristande dialog mellan foretag och upphandlande organisationer paverkar foretagens
vilja och mgjlighet att delta i offentliga upphandlingar. Foretag lyfter fram behovet av
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bittre forstaelse for marknadens forutsattningar och for hur krav och upphandlingar
utformas.

Dessa insikter kring behov av dialog bekriftas av Nationella upphandlingsenkiten som
visar att dialog med leverantorer infor upphandlingar och om framtida behov inte sker
genomgaende hos upphandlande organisationer. Resultaten visar dven att uppfoljning av
avtal och affarsrelationer dnnu inte ir etablerad som en systematisk del av
inkopsprocessen. Dessa resultat ligger dven vil i linje med regeringsuppdraget Sméaburna,
dar smé foretag och idéburna aktorer beskriver hur bristande dialog, begransad
transparens, begriansad kunskap om och bristande anpassning till marknadens
forutsittningar samt otillracklig uppfoljning bidrar till osdkerhet och kan underminera
fortroendet for de offentliga affarerna.

Sammantaget understryker resultaten betydelsen av strukturerad dialog och 6kad
marknadsforstaelse som grund fér mer Andamalsenliga offentliga inkdp. Samtidigt pekar
de pa att dialog, marknadsforstielse och uppf6ljning ar omraden dar arbetssédtten dnnu
inte ar fullt ut genomgaende, vilket kan paverka foretagens tillit till den offentliga affaren
och benigenhet att delta.

Atgirder inom detta omrade handlar om att stiirka dialogen fore, under och efter
upphandlingar samt att skapa ldngsiktiga former f6r kunskapsutbyte mellan parterna.
Dialog kan exempelvis ske genom tidig marknadsdialog infér upphandling, anvindning
av informationsinhdmtning sdsom RFI (Request for Information), 6ppna
leverantorstraffar och branschdialoger samt genom att i relevanta fall anvinda
dialogframjande upphandlingsforfaranden sdsom konkurrenspriglad dialog eller
forhandlat forfarande. Aven dialog under avtalsperioden, exempelvis genom strukturerad
uppfoljning och gemensam utvecklingsdialog, kan bidra till battre utformade
upphandlingar, tydligare krav och 6kad forutsiagbarhet. Detta underlittar i sin tur
foretagens deltagande och bidrar till starkt fortroende 6ver tid.

Ansvaret for atgarder inom detta omréde ligger i huvudsak hos upphandlande
organisationer d& dessa genom sina arbetssétt och prioriteringar har en central roll i att
omsitta dialog och marknadskunskap i praktiken. Detta forutsétter ett medvetet och
professionellt forhallningssatt till marknadsanalys och omvarldsbevakning, dar
upphandlande organisationer aktivt soker forstd marknadens struktur, drivkrafter och
forutsittningar innan krav utformas. Samtidigt kraver en fungerande dialog ett
gemensamt ansvarstagande frin sivil upphandlande organisationer som foretag.
Upphandlingsmyndigheten har inom detta omrade en viktig roll i att genom
kunskapsutbyte, kunskapsspridning och exempel frimja och synliggora vikten av
arbetssatt som Okar dialogen. Upphandlingsmyndighetens Naringslivsrad utgor ett
exempel pa detta och &r en strukturerad dialogplattform som bidrar till 6kad forstaelse
for foretagens perspektiv och skapar forutsiattningar for ett langsiktigt kunskapsutbyte.

4.2.6 Otillracklig tillgang till och transparens kring data

Tillgéng till och anvandning av relevanta och tillforlitliga data om offentliga inkop &r en
viktig forutsattning for bade strategiskt inkdpsarbete och foretagens majlighet att fatta
vélgrundade beslut om deltagande i upphandlingar. Begréinsad tillgdng till statistik och
bristande transparens kring de offentliga inkopen, exempelvis avseende
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direktupphandlingar, avtalslige, tidigare upphandlingar och inképsvolymer, férsvérar
mojligheterna till samlad faktabaserad bild av den offentliga marknaden och till
vilgrundad bedomning av affirsmojligheter. Samtidigt 6kar risken for missforstdnd och
osidkerhet.

Resultaten fran regeringsuppdraget Smaburna pekar dven pa att upplevelser av bristande
transparens, otydliga beslutsgrunder och svérigheter att folja hur upphandlingar
genomfors kan underminera foretagens tillit till upphandlingssystemet. Detta bekraftar
behovet av forbattrad datatillgédng och transparens som grund for mer forutsagbara och
tillforlitliga offentliga affarer.

Atgirder inom detta omrade syftar till att forbittra tillgangen till inkopsdata och att
framja ett strategiskt arbetssitt i offentlig upphandling som bygger pa data och analys om
behov och marknad.

Ansvaret for atgirder inom detta omrade ligger i huvudsak hos upphandlande
organisationer. Samtidigt forutsatter vissa atgarder beslut eller forandringar pa nationell
niva, exempelvis avseende Upphandlingsmyndighetens statistikuppdrag och tillgang till
data. Upphandlingsmyndigheten kan inom detta omrade bidra genom utveckling av
statistik samt fortsatt erfarenhetsutbyte med marknadens aktorer och stod kopplat till
strategiskt inképsarbete. 3

4.3 Atgarder som bedéms ge storst effekt

I delredovisningen gjordes en samlad bedomning av vilka atgdrdsomraden som bedéms
ha storst potential att sdnka trosklarna for foretags deltagande i offentlig upphandling. 4
Bedomningen baserades pa samlade erfarenheter frén tidigare regeringsuppdrag,
Upphandlingsmyndighetens stodverksamhet samt dialoger med naringslivet och andra
relevanta aktorer. Dessa bedomningar bedoms fortsatt vara relevanta och utgor darfor
dven en central utgdngspunkt for slutredovisningen.

De dtgardsomraden som bed6ms ge storst effekt omfattar bade dtgiarder som
Upphandlingsmyndigheten kan vidta inom ramen for sitt uppdrag och atgéarder som
forutsitter insatser frin andra aktorer. Atgirderna redovisas nedan utan inbordes
rangordning.

Ett centralt dtgirdsomréde ar en langsiktig férvaltning och vidareutveckling av
Upphandlingsmyndighetens stod och tjanster. Myndighetens stodverksamhet
bidrar till att 6ka kunskapen hos och inspirera parter i den offentliga affiren. En
avgorande faktor dr har stodets relevans, rackvidd och langsiktighet. Nar st6d och
vigledning ar val forvaltade, uppdaterade och anpassade till forandrade behov, regelverk
och marknadsforhallanden kan de né och tillimpas av ett stort antal upphandlande
organisationer och foretag. Detta skapar forutsattningar for ett mer konsekvent och
forutsagbart tillimpningsmonster, vilket i sin tur bidrar till minskad osidkerhet och sénkta
trosklar for deltagande. Den potentiella effekten forstarks av att stodverksamheten kan

13 Exempelvis genom Upphandlingsmyndighetens fortsatta facilitering av myndighetsnatverk for strategiskt inkép och
arbete med att utveckla sitt stod inom kategoristyrning.
1 Se delredovisningens avsnitt 3.3.
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fungera som en gemensam referensram i den offentliga affaren. Ett sddant ldngsiktigt
genomslag forutsitter att stodet inte enbart hélls uppdaterat, utan aven utvecklas i takt
med forandrade behov, regelverk och marknadsférhéllanden.

Ett annat atgardsomrade som bedoms ge stor effekt ir framjande av mer enhetlig
kravstillning och kontraktsvillkor. En 6kad grad av harmonisering och anvindning
av gemensamma krav och kontraktsvillkor kan minska foretagens anpassningskostnader
och osikerhet pé ett brett och strukturellt sitt. Detta ar betydelsefullt inte minst for smé
foretag, vars mojligheter att delta paverkas i hog grad av administrativa kostnader och
behovet av att anpassa sig till varierande krav och villkor. Atgirder inom detta omrade
har ddrmed potential att sanka trosklar for deltagande i ett stort antal upphandlingar
samtidigt.

Vidare bedoms dialog och kunskapsutbyte mellan parterna vara ett dtgirdsomrade
med betydande genomslag. Som namndes i avsnitt 4.2.5 ovan kan dialog ta sig olika
uttryck, sdsom tidig marknadsdialog, branschvisa forum, informationsinhdmtning genom
exempelvis RFI eller, nar forutsattningarna motiverar det, anviandning av
dialogframjande upphandlingsforfaranden som konkurrenspréglad dialog eller forhandlat
forfarande. Dialogens betydelse ligger inte enbart i dess egen funktion, utan i dess
formaga att forstiarka effekten av andra atgérder och insatser. Genom 6kad
marknadsforstaelse och kunskapsutbyte skapas battre forutsattningar for andamalsenlig
kravstillning, mer vilavvigda kontraktsvillkor, 6kad forutsagbarhet och stérkt fortroende
mellan féretag och upphandlande organisationer. Dialog kan ddrmed fungera som en
katalysator som kan bidra till att flera atgardsomraden far storre genomslag i praktiken.

Ett ytterligare atgardsomrade som bedoms ge stor effekt for foretagens mojlighet att delta
ar forbittrad tillgang till information och data om offentliga affirer. Effekten
ligger framfor allt i mdjligheten att séinka foretagens bevakningskostnader och minska
osidkerheten kring den offentliga marknaden. Samlad, tillforlitlig och lattillganglig
information kan ge foretag béttre underlag for att bedéma affarsmojligheter, gora ett
urval och fatta informerade beslut om deltagande samt bidra till en transparens som
framjar tilliten till att offentliga affarer genomfors pa ett korrekt sitt och fortroendet for
upphandlande organisationer.

Slutligen bedoms ett mer strategiskt och faktabaserat inkopsarbete ha betydande
potential att forstdarka och realisera effekten av flera av de i avsnitt 4.2 ovan beskrivna
atgardsomradena. Nar upphandlande organisationer i hogre grad baserar sina inkép pa
relevanta data och analyser kring behov och marknad skapas bittre forutsattningar for
tydligare behovsbild och mer andamalsenlig kravstillning och vilavvigda
kontraktsvillkor. Ett sddant arbetssitt stiarker formégan att gora affirsmissiga
avvagningar dar krav, ansvarsdtaganden och riskférdelning anpassas till upphandlingens
art och marknadens forutsiattningar. Det bidrar till att 6ka affarens forutsdgbarhet och
kommersiella rimlighet och darmed till att fler leverantérer bedomer det som méjligt och
affarsmaissigt forsvarbart att delta. Ett strategiskt och faktabaserat inkopsarbete kan
dirmed fungera som en sammanhaéllande struktur som bidrar till effektivare offentliga
affarer och forbattrade forutsittningar for foretags deltagande i offentlig upphandling.

Sammantaget bedoms dessa dtgirdsomréaden, var for sig och i kombination, ha storst
potential att bidra till en mer sund, transparent, tillginglig och effektiv offentlig marknad
som gynnar en sund konkurrens och sanker trosklarna for foretag att vilja delta i
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offentliga affirer. Bedomningen ar i linje med de slutsatser som redovisades i
delredovisningen och har inte forandrats vasentligt under den fortsatta
genomforandefasen av uppdraget.

5  Upphandlingsmyndighetens fortsatta
arbete

Upphandlingsmyndigheten har ovan lyft regeringens Fiardplan for de offentliga affiarerna
2025-2030. Slutsatserna i nu aktuellt regeringsuppdrag ligger i linje med
utgangspunkterna i firdplanen. Det behovs enligt Upphandlingsmyndigheten en fortsatt
omstillning i synen pa ink6p sa att inkép och offentlig upphandling kan bli ett &nnu
battre strategiskt verktyg dn vad det dr idag. Upphandlingsmyndighetens analys visar att
foretags deltagande och konkurrens paverkas av flera samverkande faktorer i den
offentliga affaren. Det giller bland annat mojligheter till dialog och exempelvis mer
specifikt om tidig dialog ocksé leder till (enligt leverantorskollektivet) rimligare
kravutformning och komplexitetsgrad liksom storre forutsdgbarhet i den offentliga
affaren 6ver tid. Det vill siga snarare dn att bara fokusera pa enskilda moment i
upphandlingsprocessen behovs det ett fordndrat angreppssitt som ocksa paverkar
leverantorernas upplevelse av offentlig upphandling i teori och praktik.

Utifran beslutad verksamhetsplan kommer Upphandlingsmyndighetens fokus under
2026 att vara att fortsatt leverera och vidareutveckla befintliga stod och tjanster som
bland annat syftar till att stirka forutsattningarna for foretag att delta i offentlig
upphandling. Detta omfattar exempelvis arbete inom omraden som affirsmassighet och
strategiskt inkop, samt regeringsuppdrag med koppling till foretags deltagande, sdsom
regeringsuppdrag att fraimja kvinnors féretagande och regeringsuppdrag att fraimja och
folja upp genomforandet av Fardplan for de offentliga affarerna 2025 — 2030. I detta
sammanhang utgor analysen fran nu aktuellt och angrinsande regeringsuppdrag ett
relevant kunskapsunderlag som kan tas med i myndighetens fortsatta arbete med
kunskap, stod och dialog kring hur offentliga affirer kan utformas pé ett satt som starker
deltagande och konkurrens séval som léngsiktigt fortroende.
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